CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

PREGAO ELETRONICO N.90010/2024/CRA
(Processo Administrativo n. 01.10.001/2024)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Administragio do Ceara — CRA-CE,
sediado(a) a Rua Dona Leopoldina, n. 935, Centro, Fortaleza/CE, CEP 60.110-010, realizara licitacao,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,nos termos da Lei n. 14.133/21, e demais
legislag¢ao aplicavel e, ainda, de acordo com as condicbes estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 11 de Dezembro de 2024

Horario: 9h 30min

Local: Portal de Compras Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br
Critério de Julgamento: menor preco

Modo de disputa: aberto

Regime de Execugio: empreitada por prego global

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢é a contratagao de empresa especializada em Servicos de
Planejamento comunicacional, Desenvolvimento, Atualizagado e Manuten¢ao (adaptativa, corretiva,
evolutiva e preventiva) de Websites, Hotsites e aplicativos, marketing digital, design de midias fisicas e
digitais, producdo de conteido e gestao de redes sociais, para atender as necessidades do Conselho
Regional de Administragio do Ceara — CRA-CE, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2, Alicitacao sera realizada em tunico item.

1.3.  Havendo divergéncias entre qualquer indicagao ou descri¢ao no sistema do Portal de Compras
Publicas, com o apresentado neste Edital, prevalecerao as disposicdes constantes neste Edital e seus

anexos.

2.  DAPARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. O cronograma previsto para os procedimentos deste edital observara:
2.1.1. inicio da sessio em 12/12/2024, as 09h:30min;
2.1.2. a contagem de prazos nos termos do art. 183 da Lei n. 14.133/21, ressalvada expressa

previsao em contrario.
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2.2.  As especificagoes dos critérios de habilitagdo necessarios a participagao estdo contidas no
Termo de Referéncia, anexo deste Edital.

2.3.  Poderio participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagao, e que estejam com Credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.

2.3.1. O cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

2.3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgio ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pelas informagoes
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracio dos registros tido logo identifique
incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nio observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitacio.

2.6.  Nio poderio disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que nao atenda as condicoes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
articipar da licitacio em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
¢ ¢ao q P

2.6.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgio ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcido na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestio do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢es analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes
nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.6.0. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
2.6.7. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.6.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacio ou da execugdao do contrato

agente publico do 6rgio ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagées que possam
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configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.77. O impedimento de que trata o item 2.6.2 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A vedagio de que trata o item 2.6.6 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢ao da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1.  Na presente licitacdo, a fase de habilitagio sucedera as fases de apresentagao de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do
objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessio publica, quando,
entio, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

3.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos;
3.3.2. que cumpre os requisitos para a habilitacio definidos no Edital e que a proposta

apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

3.3.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.3.4. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢io de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

3.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

3.3.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicao Federal;

3.3.7. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre
os requisitos estabelecidos no artigo 3° da I.ei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a

usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1°
20 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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3.3.8. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagio do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que

microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.4. A falsidade da declaragiao de que trata os itens 3.3 sujeitara o licitante as sangoes previstas na Lei
n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de
habilitagao, ainda que haja alguma restricio de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
1° da LC n° 123, de 2006.

3.6.  Incumbira ao licitante acompanhar as operagoes no sistema eletronico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3.7.  Incumbira ao licitante acompanhar as operagoes no sistema eletronico durante a sessao publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

3.8. Nio sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacio entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociagao e julgamento
da proposta.

3.9. Os documentos que compoem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serao disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento
do envio de lances.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, onde
imprescindivelmente devera preencher o campo:

4.1.1. Valor do item.
4.2.  Todas as especificagoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.3.  Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto.

4.4.  Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita

execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.6. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
4.7.  Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de

contratacoes publicas, quando participarem de licitagdes publicas;

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagio dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletronico, na data, horatio e local indicados neste Edital.

5.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou

nao apresentem as especificacoes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
5.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacio sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A nao desclassificagao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido

contrario, levado a efeito na fase de aceitagio.

53. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas

participarao da fase de lances.

54. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
5.5.  Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio

de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no

registro.
5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
5.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da

sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

59. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao aos
lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$100,00

(cem reais).
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5.10. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

5.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.12.  Sera adotado para o envio de lances no pregio eletronico o modo de disputa “aberto”em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duragao da sessao publica.

5.12.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica

encerrar-se-a automaticamente;

5.12.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao
publica de lances, em prol da consecugao do melhor prego.

5.13. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverio ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

5.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado em primeiro lugar.

5.15.  Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.17.  Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo supetior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa do
Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,
http:/ /www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdo divulgadas data e hora para a sua
reabertura. E sera reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicag¢ao do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19. Em relagdo a itens nao exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de

6
Rua Dona Leopoldina, n® 935, Centro - CEP 60.110-000 — Fortaleza/CE
Fone: (85) 3421-0907- E-mail: licitacao@craceara.org.br - Site: www.craceara.org.br



CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da I.ei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n® 8.538, de 2015.

5.19.1. Nessas condigoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicag¢ao automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdio convocadas as demais licitantes microempresa e empresa
de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20. A ordem de apresentacdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagao, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.  Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o definido para a contratacio, o pregoeiro podera negociar
condi¢bes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.21.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela
Administracio.

5.21.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.21.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

5.21.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.21.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22.  Apbs a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeciro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagao no certame, conforme previsto no
art. 14 da Tei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a

existéncia de san¢ao que impega a participagao no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacio de que trata o artigo 12 da I.ei n® 8.429, de 1992.

6.3.  Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagio previamente a uma eventual
desclassificacio. (IN n® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condi¢ao de participagao.

6.4.  Caso atendidas as condi¢oes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com os itens deste edital.

6.6.  Verificadas as condi¢oes de participagdao e de utilizagao do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade
do preco em relagao ao maximo estipulado para contrata¢ao neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7.  Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. nao obedecer as especificagoes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para

a contratacao;
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6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9.  Na hipétese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagao de diligéncias, com
vistas a0 saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso
prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada

em ata;

6.10. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio
de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitagao da
proposta.

6.11.  Erros no preenchimento da planilha niao constituem motivo para a desclassificagao da proposta.
A planilha poderé,l ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracao do pre¢o e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

6.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nido alterem a
substancia das propostas;

6.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagado de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse
regime.

6.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagoes do objeto, podera
ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1.  Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, serao exigidos para fins de habilitagio, nos
termos dos arts. 62 a 70 da I.ei n® 14.133, de 2021.

7.2.  Apresentagao dos documentos de habilitagio devera guardar total observancia aos documentos
exigidos no Termo de Referéncia.

7.3. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pafs, as
exigencias de habilitagao serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

7.4.  Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pafs, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagao
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
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8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos

respectivos consulados ou embaixadas.

7.5.  Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitagao, e

o declarante respondera pela veracidade das informagoes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°

14.133/2021).

7.6.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracio de que suas propostas
economicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.8.  Somente havera a necessidade de comprovagio do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagio a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, {4°).

7.9.  E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los
atualizados junto aos o6rgaos responsaveis pela informacgao, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tido logo identifique incorrecio ou aqueles se tornem
desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.9.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no
momento da habilitagio. IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo Gnico).

7.10. A verificagdao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.10.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagao do pregoeiro.

7.11. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacdo ao licitante vencedor.

7.11.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.  Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituicao ou a
apresentacio de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, ¢ IN
73/2022, art. 39, §4°):

7.12.1. complementag¢ao de informagoes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
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7.12.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das

propostas;

7.13.  Na analise dos documentos de habilitagao, a comissao de contratagao podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e

classificacio.

7.14.  Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.10.1.

7.15.  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.16. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagao, e nao como condi¢dao para participa¢ao
na licitacao (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8.  DOS RECURSOS

8.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou inabilitagao
de licitantes, a anulagao ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

8.3.  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
8.3.1.1. o prazo para a manifestacao da intencao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez) minutos.

8.3.2. o prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de

lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

8.3.3. na hipétese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133,

de 2021, o prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de

julgamento.
8.4.  Os recursos deverio ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdio no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisio no prazo de 10 (dez)

dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
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8.7. O prazo para apresenta¢ao de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacio da interposi¢io do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao teriao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10.  Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
http:/ /www.portaldecompraspublicas.com.br/.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infra¢ao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagio exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nio mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagio;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢oes do edital;

9.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacio exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.1.4. apresentar declaragio ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitaco;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
P GlRELS] P

quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n.° 12.846, de 2013.
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9.2.  Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatirios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal:

9.2.1. adverténcia, quando o licitante der causa a inexecugdao parcial, sempre que nio se

justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;
9.2.2. multa;

9.2.2.1. Para a infracdo prevista no item 9.1.1, multa de 0,5% a 10% do valor do contrato
licitado;

9.2.2.2. Para as infragoes previstas no item 9.1.2, multa de 10% a 20% do valor do contrato
licitado;

9.2.2.3. Para a infracao prevista no item 9.1.3, multa de 15% a 25% do valor do contrato

licitado;

9.2.2.4. Para as infragoes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, multa de 20% a 30%
do valor do contrato licitado;

9.2.2.5. Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar quando praticadas as condutas descritas nos itens
9.1.1,9.1.2 ¢ 9.1.3, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, impedindo o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta pelo prazo

maximo de 3 (trés) anos;

9.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos itens 9.1.4, 9.1.5; 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infracoes administrativas
previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposicio de penalidade mais grave,
obsetvando o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.3.  Naaplicagiao das sang¢des serao considerados:
9.3.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida.
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica
9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagoes dos 6rgaos de controle.
9.4.  Todas as sangoes previstas neste Edital poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.5.  Naaplicagao da san¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimagao.
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9.6.  Se a multa aplicada e as indeniza¢bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Administra¢io ao licitante e/ou adjudicatatio, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.7.  Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢ao enviada pela autoridade competente.

9.8. A aplicagdo das san¢oes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de responsabilizagao, a ser conduzido por
comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, observando-se o procedimento previsto
no art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.9.  Os débitos do licitante e¢/ou adjudicatario para com a Administracio, resultantes de multa
administrativa ¢/ou indenizagoes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo procedimento ou
de outros contratos administrativos que o licitante possua com o mesmo 6rgao ora licitante, na forma
da Instrucio Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangoes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.11. Cabera pedido de reconsideragao da aplicagao da san¢ao de declaragio de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag¢do, e decidido no
prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

9.12. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisio recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.13. A Administragdo devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.14. A aplicagao das sangoes previstas neste edital nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparac¢ao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da
Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do

certame.
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10.2. A resposta a impugna¢do ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao dltimo dia 4util anterior a data da abertura do

certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: campo proprio do sistema eletronico que hospeda o edital; e pelo endereco de e-mail
licitacao(@craceara.org.bt.

10.4.  As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacio é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagao, nos autos do processo de licitacao.

10.5.  Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢ao do certame.
11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1.  Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagio do
certame na data marcada, a sessio sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que niao haja comunicagio em

contrario, pelo Pregoeiro.

11.3.  Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observario o
horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratacao.

11.5.  As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacio.

11.6.  Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagao de suas propostas ¢ a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

condugao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administracio.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

11.9.  Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, inclusive o sistema eletronico, prevalecera as deste Edital.

15
Rua Dona Leopoldina, n® 935, Centro - CEP 60.110-000 — Fortaleza/CE
Fone: (85) 3421-0907- E-mail: licitacao@craceara.org.br - Site: www.craceara.org.br



CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Pablicas (PNCP) e  nos enderecos eletronicos:  https://www.craceara.org.br e

http:/ /www.portaldecompraspublicas.com.br/.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia
11.11.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato

Fortaleza, 25 de Novembro de 2024.

Documento assinado digitalmente

ub ANTONIO MARCOS SALVINO DA SILVA
g Data: 25/11/2024 09:50:22-0300

Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Antonio Marcos Salvino da Silva
Pregoeiro
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ANEXO1

Termo de Referéncia
PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 01.10.001/2024

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagio de empresa especializada em Servicos de Planejamento comunicacional,
Desenvolvimento, Atualizagio e Manutengdo (adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva) de
Websites, Hotsites e aplicativos, marketing digital, design de midias fisicas e digitais, produ¢ao de
conteudo e gestao de redes sociais, para atender as necessidades do Conselho Regional de
Administracio do Ceara — CRA-CE.

= UNIDADES VALOR VALOR
[LUELE ESPECIFICAGAO (MESES) UNITARIO TOTAL
Servicos de Planejamento comunicacional, Desenvolvimento,)
Atualizacdo e Manutencdo (adaptativa, cotretiva, evolutiva ¢ R$ 15.833,33 (quinze |R$ 190.000,00
1 preventiva) de Websites, Hotsites e aplicativos, marketing » mil e oitocentos e (cento e
digital, design de midias fisicas e digitais, producio de conteddo| trinta e trés reais e | noventa mil
e gestdio de redes sociais, para atender as necessidades do| trinta e trés centavos) reais)
Conselho Regional de Administracao do Ceara — CRA-CE

1.2. O servico objeto desta contratagao ¢ caracterizado como comum, uma vez que os padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Edital por meio de especificacoes

usuais no mercado.

1.3. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista a manutencao das atividades
administrativas, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, conforme o Art.6°, XV, Lei
n. 14.133/21.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagao ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, com
possibilidade de prorrogacSes sucessivas, nos termos do art. 107 da Lei n. 14.133/21.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da

contratacao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A solugao compreende a prestagao de servigos especializados de comunicagao, marketing digital e
desenvolvimento para o Conselho Regional de Administragio do Ceara (CRA-CE), abrangendo as

seguintes areas de atuagao:
2.1.1. Assessoria e Planejamento:
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2.1.1.1. Elaboraciao de Plano de Comunicacao institucional;

2.1.1.2. Elaboragao de plano de midia, com apresentacao de solugdes de desenvolvimento e promogao
da marca, identidade visual e imagem digital do CRA-CE,;

2.1.1.3. Participagdo em reunioes periddicas semanais e extraordinarias, em formato presencial, e,
excepcionalmente, em formato eletronico, conforme necessidade, para desenvolvimento e alinhamento
da implementagao das estratégias de comunicagao do CRA-CE e exposicao de resultados;

2.1.1.4. Desenvolvimento de estratégias de marketing digital e controle de resultados;

2.1.1.5. Monitoramento da eficacia das estratégias de marketing, plataformas e canais de comunicagio, e
propondo e realizando ajustes necessarios;

2.1.1.6. Disponibilizagio de profissional qualificado da area de marketing para assessoramento e
prestacaio de suporte técnico e orientacdo especializada no desenvolvimento de estratégias de
comunicag¢ao e marketing e sobre o formato e o canal mais adequados para a realizagdo das agdoes
institucionais, visando potencializar a eficacia e o impacto das iniciativas de comunicagdo da institui¢ao
contratante.

2.1.2. Desenvolvimento e manutengao de plataformas eletronicas de comunicagao:

2.1.2.1. Atualizagao e Manutencao (adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva) de Websites e Hotsites
e aplicativos do CRA-CE, sem prejuizo do conteudo ja existente, e mantendo-os compativeis com a
visualizacao nos diversos navegadores e dispositivos;

2.1.2.2. Disponibiliza¢do de profissional para recebimento de demandas de ajustes e atualizagio das
diversas plataformas eletronicas do CRA-CE, bem como sanar davidas dos usuarios internos e externos
quanto a sua utiliza¢ao;

2.1.2.3. Desenvolvimento e manutencao de novos Hotsites, sob demanda;
2.1.2.4. Integragao entre os websites, hotsites e redes sociais do CRA-CE.
2.1.3. Elaboracio de pegas:

2.1.3.1. Elaboragao e edigio de imagens e videos, artes, cards, notas e gifs para publicagdo nos canais
oficiais de comunicacao e redes sociais;

2.1.3.2. Elaboracao, design e edi¢do de arte de pegas institucionais e para eventos, tais como: folders,
banners, cartazes, canetas, pastas, cartoes de visita, certificados, envelopes, entre outros;

2.1.3.3. Desenvolver conceitos e identidades visuais para campanhas internas e externas, projetos e

eventos;
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2.1.3.4. Elaboragio de capas, infograficos, graficos, fluxogramas, tabelas e convites, conforme
necessidade;

2.1.3.5. Elaboragao de layout para envio de informativos em meio impresso e mailing enviado aos
colaboradores e ao publico em geral;

2.1.3.6. Elaborag¢ao e manipulacao de arquivos vetoriais e criacao de pegas graficas;
2.1.3.7. Edicao, tratamento e selecao de imagens para utilizagao digital e impressao;

2.1.3.8. Elabora¢io e edi¢ao de layout para apresentacao institucional e demais necessidades em
Microsoft PowerPoint.

2.2. A solugao devera abranger todo o ciclo de vida dos servicos de comunicacdo e marketing digital,
desde o planejamento estratégico até a execugdo e avaliagdo das agdes, garantindo a constante
atualizagao e eficacia das estratégias adotadas pelo CRA-CE.

2.3. Todos os servicos devem ser executados em conformidade com as melhores praticas do mercado,
observando as normas técnicas aplicaveis e as diretrizes estabelecidas pelo CRA-CE, visando fortalecer
a imagem institucional e ampliar o alcance das a¢des de comunicagao do Conselho.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A contratacio de empresa especializada em servicos de planejamento comunicacional,
desenvolvimento, atualizagao e manutenc¢ao de websites, hotsites e aplicativos, marketing digital, design
de midias fisicas e digitais, produc¢ao de conteido e gestio de redes sociais é fundamental para atender
as necessidades do Conselho Regional de Administracao do Ceara — CRA-CE pelos seguintes motivos:

3.1.1. O fortalecimento da imagem institucional depende de uma comunicag¢ao eficaz para consolidar a
reputagao e a credibilidade do CRA-CE perante seus publicos de interesse, incluindo profissionais
registrados, empresas, instituicdes de ensino e sociedade em geral.

3.1.2. A ampliagao do alcance das a¢des do Conselho sera possivel através de uma estratégia de
comunicacdo bem estruturada, permitindo que o CRA-CE divulgue de forma mais efetiva suas
atividades, servigos e iniciativas, atingindo um publico mais amplo e diversificado.

3.1.3. A modernizacio dos canais de comunicagdo requer manuten¢dao e atualizacio constante das
plataformas digitais do Conselho, garantindo uma presenca online robusta e alinhada as expectativas
dos usuarios contemporaneos.

3.1.4. A producio de conteudo relevante e engajador, criado regularmente para diferentes canais de
comunicagao, é fundamental para manter o interesse e o engajamento do publico-alvo do CRA-CE.
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3.1.5. A gestio eficiente das redes sociais demanda uma presenca ativa e estratégica para estabelecer um
didlogo direto com o publico, disseminar informagdes relevantes e fortalecer o relacionamento com a
comunidade.

3.1.6. O suporte a eventos e campanhas exige o desenvolvimento de materiais graficos e estratégias de
comunicagao especificas, essenciais para o sucesso dessas iniciativas.

3.1.7. A conformidade com as melhores praticas de comunicagao sera assegurada pela contratagao de
servicos especializados, garantindo que o CRA-CE esteja alinhado as tendéncias e melhores praticas do

mercado em termos de comunicag¢ao institucional e marketing digital.

3.1.8. A otimizagao de recursos sera alcancada através da terceirizagdo desses servicos, permitindo ao
CRA-CE contar com uma equipe especializada e multidisciplinar sem a necessidade de manter uma
estrutura interna complexa e onerosa.

3.2. A natureza continuada do servico se justifica pela necessidade permanente de manutengio e
atualizacdo das atividades de comunicagiao do Conselho, essenciais para o cumprimento de sua missao
institucional e para a manuteng¢ao de um relacionamento efetivo com seus publicos de interesse.

3.3. A contrataciao proposta alinha-se aos objetivos estratégicos do CRA-CE, contribuindo para:
3.3.1. Aumentar a visibilidade e o reconhecimento da profissio de Administrador.

3.3.2. Melhorar a comunicagao com os profissionais registrados e demais stakeholders.

3.3.3. Promover a transparéncia e a prestacao de contas das atividades do Conselho.

3.3.4. Fomentar a participagdao dos profissionais nas atividades e iniciativas do CRA-CE.

3.3.5. Fortalecer a posi¢ao do Conselho como referéncia em assuntos relacionados a Administragao no
estado do Ceara.

3.4. Diante do exposto, a contratacao desses servicos especializados se mostra indispensavel para que o
CRA-CE possa cumprir sua missao institucional de maneira eficaz, mantendo uma comunicagao
moderna, dinamica e alinhada as expectativas de seus diversos publicos de interesse.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos de Negocio

4.1.1. A contratada devera fornecer servigos especializados de comunicagao e marketing digital,
abrangendo planejamento, desenvolvimento, atualizacio e manutencdo de websites, hotsites e
aplicativos, bem como design de midias fisicas e digitais, produgdo de conteudo e gestdo de redes
sociais.
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4.1.2. A empresa devera elaborar e executar um Plano de Comunicagao institucional abrangente para o
CRA-CE.

4.1.3. A contratada sera responsavel pelo desenvolvimento e implementacao de estratégias de marketing
digital, incluindo a gestdao de redes sociais e campanhas online.

4.1.4. Os servigos devem incluir a cria¢ao e produgao de pegas graficas para midias digitais e impressas,
conforme demanda do CRA-CE.

4.1.5. A empresa devera realizar a manutencao e atualizagdo continua dos websites e aplicativos do
Conselho, garantindo sua funcionalidade e compatibilidade com diferentes dispositivos e navegadores.

4.2. Requisitos Legais

4.2.1. A contratada devera estar aderente 2 Constituicao Federal, a Lei n® 14.133/21, a Lei n® 13.709/18
(Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais — LGPD), a Resolu¢io Normativa CFA n° 640/24 (Aprova
o Cédigo de Ftica e Disciplina dos Profissionais de Administracio) e demais normativos aplicveis.

4.2.2. Todos os servigos prestados devem estar em conformidade com as resolugdes e normativas do
Conselho Federal de Administragcao (CFA) e do CRA-CE.

4.3. Requisitos Temporais

4.3.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme a legisla¢ao
vigente.

4.3.2. O Plano de Comunicacio institucional devera ser elaborado dentro de 30 dias da assinatura do
contrato e revisado sempre que necessario.

4.3.3. A contratada devera realizar a alimentagdo diaria das redes sociais do CRA-CE, garantindo a
presenca constante e atualizada da instituicao nas plataformas digitais.

4.3.4. A produgao de conteudos solicitados pelo CRA-CE devera ser realizada em até 1 dia util apés a
demanda, podendo este prazo ser flexibilizado para tarefas de maior complexidade, mediante acordo
prévio entre as partes.

4.4. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.4.1. A equipe designada para atender o CRA-CE deve contar com profissionais experientes nas areas
de comunicagido, marketing digital, design grafico e desenvolvimento web.

4.4.2. A contratada devera comprovar experiéncia prévia na prestacao de servicos similares
g (J: 5
preferencialmente para entidades de classe ou organizagdes do setor publico.
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4.5. Requisitos Tecnologicos

4.5.1. A empresa deve possuir infraestrutura tecnolégica adequada para o desenvolvimento do objeto
da contratacao.

4.5.2. Os servigos de desenvolvimento web devem ser compativeis com as tecnologias e plataformas ja
utilizadas pelo CRA-CE, incluindo, mas nao se limitando a PHP, JavaScript, SQL, HTML, CSS e
frameworks modernos de desenvolvimento.

45.3. A contratada deve garantir a responsividade e acessibilidade de todos os produtos digitais
desenvolvidos para o Conselho.

4.5.4. A empresa deve possuir e utilizar programas profissionais da area de design e edi¢cao de imagens,
tais como, mas nao se limitando a Adobe Creative Suite (Photoshop, Illustrator, InDesign),
CorelDRAW, e ferramentas de edi¢ao de video.

4.6. Requisitos de Qualidade

4.6.1. A empresa deve adotar as melhores praticas de mercado em termos de design, usabilidade e
experiéncia do usudrio em todos os materiais e plataformas desenvolvidos.

4.6.2. Todos os conteudos produzidos devem passar por revisdo ortografica e gramatical antes da
publicacao ou entrega ao CRA-CE.

4.6.3. A contratada devera apresentar relatérios mensais de desempenho das a¢des de comunicagao e
marketing, incluindo métricas relevantes para avaliacio da eficacia das estratégias implementadas.

4.7. Requisitos de Disponibilidade

4.7.1. A empresa deve disponibilizar um canal de comunica¢do para atendimento as demandas do CRA-
CE em horario comercial.

4.7.2. Para situagoes de urgéncia, deve ser estabelecido um protocolo de atendimento fora do horario
comercial, especialmente para gestio de crises de comunicagao.

4.7.3. A contratada devera designar um preposto que esteja disponivel para participar de reunides
presenciais semanais e extraordinarias na sede do CRA-CE, conforme necessidade da institui¢ao.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigagoes da CONTRATANTE:
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5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e

fiscalizar a execucdo dos servicos;

5.1.2. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,

conforme inspegoes realizadas;
5.1.3. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em

contrato;

5.1.5. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos
servicos de comunicagido e marketing digital;

5.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento dos servios por parte do

contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteragio seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragao,
incluindo pegas graficas, conteudos, cédigos-fonte de aplicagdes web, modelos de dados e bases de
dados;

5.1.8. Fornecer a contratada todas as informacgdes necessarias para a execucao dos servigos, incluindo
briefings, diretrizes de comunicagao e identidade visual do CRA-CE.

5.2. Sdo obrigagdes do CONTRATADO:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela

fiel execugao do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagoes e exigencias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execug¢ao do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, as mesmas condicoes da habilitacio;
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5.2.6. Manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento dos servicos de comunica¢io e marketing
digital;

5.2.7. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento dos servicos durante a
execucao do contrato, conforme especificado no item 4.3 deste documento;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo pegas graficas, conteudos,
coédigos-fonte de aplicagdes web, modelos de dados e bases de dados a Administracao;

5.2.9. Elaborar e executar o Plano de Comunica¢ao institucional do CRA-CE, conforme prazo

estabelecido no item 4.3.2;
5.2.10. Realizar a alimentagao diaria das redes sociais do CRA-CE, conforme especificado no item 4.3.3;
5.2.11. Cumprir os prazos de produ¢ao de conteudo estabelecidos no item 4.3.4;

5.2.12. Disponibilizar profissional para participar das reunides presenciais semanais e extraordinarias na
sede do CRA-CE, conforme item 4.7.3;

5.2.13. Fornecer relatérios mensais de desempenho das agcdes de comunicacao e marketing, conforme

especificado no item 4.6.3.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Condigées de execucio

6.1.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1.1. O inicio da execug¢ao ocorrera em até 5 (cinco) dias tteis apos a assinatura do contrato.

6.1.1.2. Nos primeiros 30 dias de contrato, serdo realizados diagndstico da comunicagio atual. E

elaboracio do Plano de Comunicagio.

6.1.1.3. Durante todo o periodo de vigéncia do contrato, serdo realizada a implementacio das
estratégias previstas no Plano de Comunicagdo, monitoramento e ajustes e avaliagiao de resultados.

6.1.1.4. Como formas de execu¢ao, acompanhamento e controle das atividades previstas no item

6.1.1.3, serdo realizados:

6.1.1.4.1. Realizacio de reunides periddicas semanais para acompanhamento e alinhamento das

atividades.

24
Rua Dona Leopoldina, n® 935, Centro - CEP 60.110-000 — Fortaleza/CE
Fone: (85) 3421-0907- E-mail: licitacao@craceara.org.br - Site: www.craceara.org.br



S
>
g

o Ll
VUG RTINS
Lo gl i

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAQAO DO CEARA - CRA-CE
6.1.1.4.2. Produgao de relatérios mensais de desempenho das agdes de comunicagao e marketing.
6.1.1.4.3. Reavaliagao constante das estratégias utilizadas, com propostas de ajustes quando necessario.
6.2. Local e horario da prestagdo dos servigos

6.2.1. Os servigos serao executados predominantemente de forma remota, com disponibilidade de
preposto para reunides presenciais semanais e extraordinarias na sede do CRA-CE, conforme
necessidade.

6.2.2. O horario de suporte e atendimento sera em dias uteis, das 9h as 15h, com disponibilidade para
acoes programadas fora do horario comercial quando necessario, e recep¢ao de demandas
extraordinarias, inclusive em dias ndo tteis e horario noturno, especialmente para gestao de crises de

comunicacio.

6.3. Mecanismos formais de comunicagao

6.3.1. A comunicagio entte CONTRATANTE e CONTRATADA se dara através de:
6.3.1.1. E-mail institucional;

6.3.1.2. Oficios;

6.3.1.3. Mensagem eletronica;

6.3.1.4. Ata de reuniao;

6.3.1.5. Ordem de servico;

6.3.1.6. Relatorios de acompanhamento.

6.3.2. Eventuais demandas formalizadas através de Ordens de Servico (OS) conterdo:
6.3.2.1. Descricao detalhada dos servigos;

6.3.2.2. Produtos/artefatos a serem entregues;

6.3.2.3. Prazo de execucao;

6.3.2.4. Critérios de aceite.

6.4. Formas de Pagamento

6.4.1. Os critérios de medigao e pagamento serdo detalhados no Modelo de Gestao do Contrato.
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6.5. Manutengio de Sigilo e Normas de Seguranga

6.5.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugdao dos servi¢os, nio podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utiliza-los sem empressa autorizagdao, sob pena de lei, independentemente da
classificacao de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

06.5.2. Por ocasiao da convocagao a assinatura do contrato, sera fornecido Termo de Compromisso e
Manutencao de Sigilo, contendo declaragao de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga
e protecao vigentes, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser
assinado por todos os colaboradores do Contratado diretamente envolvidos na contratagao.

6.6. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.6.1. A solucdo deve considerar os seguintes dominios e subdominios craceara.org.br; cra-
ce.org.br/peritojudicial; ecip.adm.br; além de Hotsites para eventos, campanhas institucionais e outras
agdes relevantes (ex: cra-ce.org.br/pos2024).

0.6.2. A solucdo deve prever a possibilidade de integracio com aplicativos e sistemas que niao fazem
parte do escopo desta contratacdo, tais como: alofiscal.adm.br (Al6 Fiscal); crajovem.adm.br (CRA
Jovem); e capacita.adm.br (ADM Capacita).

6.6.3. As tecnologias e linguagens de programacao atualmente utilizadas e que deverdo ser mantidas sao:
PHP, JavaScript, SQL, HTML, CSS, XML, JSON, DART, Flutter e NoSQL.

0.6.4. A solucdo devera atender a uma estimativa de produ¢ao de 60 conteidos mensais para site e
redes sociais (Instagram, YouTube, Facebook, X, Flickr, LinkedIn, Telegram e WhatsApp); 2 videos
por més (animagoes e videos institucionais); e Boletim eletronico semanal (todas as sextas-feiras) via e-
mail marketing.

06.6.5. A solugdo devera prever o suporte para aproximadamente 20 eventos anuais, incluindo:
6.6.5.1. Criagao de identidade visual prépria para cada evento;

6.6.5.2. Produgao de materiais diversos (imagens, videos, e-mail marketing);

6.6.5.3. Desenvolvimento de portal de inscricio com gerenciamento de inscritos;

6.6.5.4. Emissao de certificados digitais e sistema de check-in;

6.6.5.5. Cria¢ao de artes para materiais impressos (convites, crachas, pastas, banners, backdrops,
camisas, canecas personalizadas e materiais para decoragao).

6.7. Disposigoes gerais
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6.7.1. Nao ¢ admitida a subcontratagao do objeto contratual.

6.7.2. Nao haveri exigéncia da garantia da contratacio dos attigos 96 e seguintes da Lei n. 14.133/21,
pelas razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n. 14.133/21, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢io total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagio ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O CRA-CE podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato, especialmente em situagoes de crise de comunicagao ou demandas urgentes.

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

7.6. O CRA-CE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagao ou a manutengao do preposto
da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

7.7. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeag¢ao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada, em
formato presencial, Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condi¢oes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis davidas acerca da
execucao dos servicos.

7.8. A reunido sera realizada em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.8.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.8.1.1. presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.8.1.2. entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.8.1.3. esclarecimentos relativos a questoes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;
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7.8.1.4. a Carta de apresentagao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execu¢ao do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9. A execugdao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n. 14.133/21, art. 117, caput), observando-se, em especial, as rotinas a

seguir.

7.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugido do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

7.10.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.10.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notifica¢des para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo patra a corregao.

7.10.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacio que
demandar decisio ou ado¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renova¢ao tempestiva ou a prorroga¢ao contratual.

7.11. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencao das condi¢oes de habilitacio do
contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso

necessario.

7.11.1. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.12. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragoes e das prorrogag¢oes contratuais,
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elaborando relatério com vistas a verificagao da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

7.13. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuciao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.14. O gestor do contrato acompanhara a manuten¢ao das condi¢bes de habilitagio do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.15. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado,
com meng¢ao ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagoes.

7.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacio de processo administrativo de
responsabilizagdao para fins de aplicacao de sangoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o

Caso.

7.17. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdio e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

7.18. O gestor do contrato devera enviar a documenta¢io pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8.1. Disposig¢des Gerais

8.1.1. A medi¢ao dos servicos sera realizada mensalmente, considerando os produtos e servicos
efetivamente executados e entregues.

8.1.2. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.1.2.1. Nao produziu os resultados acordados;
8.1.2.2. Deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.
8.2. Das Etapas de Entrega
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8.2.1. O servi¢o sera medido mensalmente, considerando as entregas realizadas no periodo, conforme
as disposi¢oes desse Termo de Referéncia e o que restar estabelecido no Plano de Comunicagao e nas
demandas adicionais solicitadas pelo CRA-CE.

8.3. Do Recebimento

8.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de

carater técnico e administrativo.

8.3.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento contratual, observando:

8.3.2.1. O atendimento das finalidades estabelecidas para os servicos de comunica¢ao e marketing
digital do CRA-CE,;

8.3.2.2. A conformidade com o Plano de Comunicagdo aprovado;
8.3.2.3. A adequagao com as politicas institucionais do CRA-CE;
8.3.2.4. A conformidade com os termos do edital, deste Termo de Referéncia e do contrato.

8.3.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagao mediante
termo detalhado.

8.3.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagao de penalidades.

8.4. Condigdes de Pagamento
8.4.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, ap6s o recebimento definitivo dos servigos.

8.4.2. O prazo para pagamento serd de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data da apresentagao
da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do cumprimento das

obrigacoes da Contratada.

8.43. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢ao mencionada no
art. 68 da Lei n. 14.133/21.
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8.4.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor competente,
condicionado este ato a vetificagio da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagio aos
servicos efetivamente prestados.

8.4.5. Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes 2
contratagao, ou ainda, circunstancia que impega a liquidagao da despesa, o pagamento ficara pendente
até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacio da situagao, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

8.4.6. No caso de atraso de pagamento por parte da Contratante, os valores devidos a Contratada serao
atualizados monetariamente desde o vencimento do prazo para pagamento até a efetiva realizagao do
pagamento, mediante aplica¢ao do indice IPCA, calculado pro rata die.

8.4.7. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensio, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n. 14.133/21, comunicando-se a empresa para emissio
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

8.4.8. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.4.9. O recebimento provisoério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
menor prego.

9.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global.

9.3. Nio sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.

9.4. Para fins de habilitag3do, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.5. Empresario individual: inscri¢io no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
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contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,

agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugao
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢ao no Registro onde
tem sede a matriz

9.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.11. Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresenta¢ao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15. Prova de inscricdio no cadastro de contribuintes estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concortre;
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9.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condigao mediante a apresentacao de declaracio da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagao Econdmico-Financeira

9.18. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagao (art. 5°, inciso 11, alinea
“c”, da Instru¢ao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.19. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso 1I);

9.20. Balango patrimonial, demonstra¢ao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais, comprovando:

9.20.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1

(um);

9.20.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverdo atender a todas as exigéncias da
habilita¢do e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.20.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.21. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LLG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LLC), sera exigido para fins de
habilita¢ao patrimonio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratagao.

9.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133,
de 2021, art. 65, §1°).

9.23. O atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo licitante.

Qualificagio Técnica

9.24. Declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno
das condicOes e peculiaridades da contratacao

9.25. Certidao de Registro e Regularidade junto ao Conselho Regional de Administracao do Ceara —
CRA-CE, referente a registro principal ou secundario, em plena validade (em observincia a Lei n.
4769/65 e ao Acérdio CFA n. 6/12);
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9.26. Comprovagao de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagido, por meio da apresentagao de certidées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, regularmente averbados junto ao
Conselho Regional de Administragao competente.

9.27. Para fins da comprovacio de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.27.1. Valor global do contrato correspondente a pelo menos 50% (cinquenta por cento) do valor
estimado para a presente contratagao;

9.27.2. Demonstrem que o licitante tenha executado servicos similares ao objeto da licitacio, em
¢ Gao,
pCI‘iOdOS sucessivos ou 1’15,0, por um prazo minimo de 1 (urn) ano.

9.27.3. Sera admitida, para fins de comprovagiao de valor minimo, a apresentacio e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.28. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.29. Comprovagao de que a empresa possui, em seu quadro permanente de colaboradores, pelo menos
01 (um) profissional com formacao de nivel superior na area de Sistemas da Informacao e 01 (um)
profissional de nfvel superior na area de marketing, ambos com o devido registro profissional, para a

composicao da equipe técnica responsavel pela execucao do objeto.

9.29.1 Para fins de comprovagao do vinculo com a licitante dos profissionais de que trata este subitem,
serao considerados validos:

9.29.1.1 para o empregado, copia da ficha ou livro de registro de empregado e copia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

9.29.1.2 para o socio, copia do Contrato Social e aditivos, ou equivalente, devidamente registrados,
demonstrando a participagao societaria;

9.29.1.3 para o contratado profissional liberal/autonomo, Contrato de Prestacao de Servicos especifico,
vigente na data de abertura do certame;

9.30. E vedada a participacao de profissional como responsavel técnico ou integrante da equipe técnica
de mais de uma licitante, caso em que, constatado tal fato, devera o profissional optar por uma das
licitantes, inabilitando-se as demais, sob pena de inabilitacio sumaria de todas as concorrentes;

9.31. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre

outros documentos.
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10. ESTIMATIVA DO VALOR E ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1 O custo estimado total da contratacao ¢ de R$ 190.000,00 (cento e noventa mil reais).

10.2 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do CRA-CE sob as dotagdes or¢amentarias 3.3.10.02.08 — Servigos
de Divulgacdo e Comunicagao (Fiscalizagio do CRA-CE) e 3.3.10.02.05 — Servicos de Divulgacao e
Comunicagao (Manuten¢ao do CRA-CE).
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ANEXO II
MINUTA TERMO DE CONTRATO

(Processo Administrativo n. 01.10.001/2024)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /.y QUE
CELEBRAM ENTRE SI OCONSELHO REGIONAL
DE ADMINISTRACAO DO CEARA — CRACE, E ...

O Conselho Regional de Administragio do Ceara — CRA-CE com sede na Rua D* Leopoldina., na
cidade de Fortaleza/CE, inscrito(a) no CNPJ sob o n.09.529.215/0001-79, neste ato representado(a)

pelo(@) .o , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(a) ..cocccoveecrcrereueunnnne. , Inscrito(a)
no CNPJ/MF sob 0 0° .. , sediado(a) N2 v s M e
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POr ......cccoeecviicirinenes (nome e

funcao no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragio apresentada nos autos,
tendo em vista 0 que consta no Processo n. 31.07.001/2024e em observancia as disposi¢des da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislaciao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregio Eletronico n. 90007/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir

enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, I e IT)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a Contratacio de empresa especializada em Servigos de
Planejamento comunicacional, Desenvolvimento, Atualizagao e Manutencao (adaptativa, corretiva,
evolutiva e preventiva) de Websites, Hotsites e aplicativos, marketing digital, design de midias fisicas e
digitais, produgdao de conteido e gestao de redes sociais, para atender as necessidades do Conselho
Regional de Administragao do Ceara — CRA-CE, nas condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

UNIDADES | VALOR |VALOR

ITEM ESPECIFICACAO )
¢ (MESES) | UNITARIO | TOTAL

Servicos de Planejamento comunicacional, Desenvolvimento, Atualizagio ¢

IManutencao (adaptativa, corretiva, evolutiva e preventiva) de Websites
¢o (adaptativa, . P ) ’ R$ XXX | R$ XXX

1 |Hotsites e aplicativos, marketing digital, design de midias fisicas e digitais,| 12 XXXYX) | (XXXX)

producio de conteudo e gestio de redes sociais, para atender as
necessidades do Conselho Regional de Administragio do Ceara — CRA-CE
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1.3. Vinculam esta contrata¢ao, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacdo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagao ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato na

forma do artigo 105 da Lei n. 14.133, de 2021.

3.

2.1.1. A prorrogac¢ao de que trata esse item é condicionada a avaliagao, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Historico de Gestao do Contrato, nos principios da manutengao da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2l O contratado nio tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebraciao de termo aditivo.
2.14. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos Nnao renovaveis ja pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverdo ser reduzidos ou
eliminados como condi¢ao para a renovagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO

CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1

. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execug¢ao, assim como 0s prazos e

condi¢des de conclusio, entrega, observacio e recebimento do objeto constam no Termo de

Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAQAO

4.1.  Nao sera admitida a subcontrata¢ao do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacao ¢ de R$...(...)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da

execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciatios,

fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessirios ao

cumprimento integral do objeto da contratacao.

37
Rua Dona Leopoldina, n® 935, Centro - CEP 60.110-000 — Fortaleza/CE
Fone: (85) 3421-0907- E-mail: licitacao@craceara.org.br - Site: www.craceara.org.br



SMGLTT
iy

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO CEARA - CRA-CE

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Ges a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data de sua assinatura.

7.2.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da
Informacao - ICTI, mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obriga¢oes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4.  No caso de atraso ou nao divulgagio do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variagdio conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5.  Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6.  Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer

forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7.  Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1.  Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato € seus anexos;

8.3.  Receber o objeto no prazo e condi¢oes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.4.  Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregoes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas

expensas;

8.5.  Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagcdes pelo
Contratado;

8.6.  Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da

execu¢ao do objeto, para efeito de liquidagio e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execuc¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021,

8.7.  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execu¢ao do objeto, no prazo,
forma e condigoes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8.  Aplicar ao Contratado as sang¢oes previstas na lei e neste Contrato;

8.9.  Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogiao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagoes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagoes e reclamagoes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execug¢ao do ajuste.

8.11. A Administragdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual petriodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracio do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato além das previstas
no termo de referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas, além das
previstas no termo de referéncia:

9.2.  Manter preposto aceito pela Administracao para representa-lo na execu¢ao do contrato.

9.3. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgio ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.
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9.4.  Atender as determinagoes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1T) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.5.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilita¢ao e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagoes de boa técnica
e a legislacao de regéncia;

9.0. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano

causado a Administragio ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacio ou o
acompanhamento da execu¢ao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidoso valor correspondente aos danos sofridos;

9.8.  Naio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021,

9.9.  Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacio do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidio conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certidio de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencio,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12.  Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execuc¢ao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nio esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencado e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execug¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato.
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9.15.  Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢oes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.17. Naio permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18.  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.19.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indica¢ido dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo

unico);
9.21. Guardar sigilo sobre todas as informag¢bes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei
n° 14.133, de 2021;

9.23.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguran¢a do Contratante;

9.24.  Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
podera ser livtemente utilizado e/ou alterado em outras ocasioes, sem necessidade de nova autorizacio
do Contratado.

9.24.1. Considerando que o objeto contratado se refere a obra imaterial de carater intelectual,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento
de todos os dados, documentos e elementos de informag¢ao pertinentes a tecnologia de concepg¢ao,
desenvolvimento, fixa¢ao em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagao da obra.

10. CLAUSULA DECIMA-OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
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eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de
contrata¢ao, independentemente de declaragiao ou de aceitagao expressa.

10.2.  Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso
e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Let.

10.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado

elimina-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LLGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovacio do cumprimento de obrigacoes
legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

10.5. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.6. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.7. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.8. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario

e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢ao, em caso de eventuais omissoes, desvios ou

abusos.

10.9.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.10. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGCAO (art. 92, XITI)
11.1.  Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

11.2. A garantia de execucdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E  SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1.  Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
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a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucio total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuciao ou da entrega do objeto da contratagio sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execug¢io do contrato;
@) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:

1) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da I.ei n® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, § 4°, da I.ei n® 14.133, de 2021);

iif) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Tei n® 14.133, de
2021).

iv) Multa:
1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
a. O atraso superior a 30(trinta) dias autoriza a Administracio a promover a

extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
2 Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de

20% (vinte per cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

3) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 15% (quinze por cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato.

@ Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% (quinze por
cento) a 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato.

5) Para infragoes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero virgula

cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor do Contrato.

12.3. A aplicagao das sangOes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagao
de reparagio integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.4.  Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5.  Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6.  Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7.  Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da

comunicag¢ao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagao das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da ILei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragio

de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9.  Na aplicagao das san¢oes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragoes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis

de licitagoes e contratos da Administragao Puablica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdao, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coliga¢ao ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da I.ei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional

de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021)
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12.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declara¢ao de inidoneidade para licitar ou

contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na
forma da Instrucio Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso

ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagoes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da ILei n® 14.133/21, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao

ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.3. O termo de extin¢ao, sempre que possivel, sera precedido:

13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizacoes e multas.

13.4. A extingdo do contrato niao configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.® 14.133, de 2021).

13.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢ao na licitagao ou atue na fiscalizacdo
ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.” 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral do CRA-CE sob as dotagdes or¢amentarias 3.3.10.02.08 — Servigos
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de Divulgagao e Comunicagao (Fiscalizagio do CRA-CE) e 3.3.10.02.05 — Servicos de Divulgacao e
Comunicacao (Manutencao do CRA-CE).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, IIT)

15.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des

contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado ¢é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3.  As alteragoes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracio de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizac¢do do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

16.4.  Registros que nio caracterizam altera¢ao do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebra¢io de termo aditivo, na forma do art. 136 da I.ei n® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1.  Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes

Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Iei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atenc¢ao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18.  CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1.  Fica eleito o Foro da Justica Federal no Ceara, Se¢ao Judiciaria deFortaleza para dirimir os
litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagdao, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Fortaleza/CE, na data da assinatura eletronica.
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Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

1-
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